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1. Rozpoczecie wspotpracy

Od naszych przysztych partneréw w zakresie dystrybucji oprogramowania InsERT
wymagamy w pierwszym kroku Firmy kompletu dokumentéw $wiadczacych o
prowadzeniu dziatalnosci:

« zaswiadczenie o wpisie do Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej lub KRS,

« NIP,

« REGON.

Z dokumentéw tych powinno wynikaé, ze firma zajmuje sie dziatalnoscig w zakresie
sprzedazy oprogramowania.

Wymagane dokumenty mozna ztozy¢ osobiscie, przestaé listem poleconym, pocztg
albo faksem.

2. Zamowienia, ich realizacja i ptatnosci

Zamoéwienia nalezy skfada¢ w formie pisemnej (poczta elektroniczna lub faks). Przy
zamowieniach programéw sprzedawanych sporadycznie, takich jak np. pakiety dla
biur rachunkowych, prosimy o uprzedni kontakt telefoniczny i uprzedzenie klienta o
mozliwym kilkudniowym okresie oczekiwania. Abonamenty w miare mozliwosci bedq
generowane w tym samym dniu i wysylane do Panstwa pocztg elektroniczna.
Dodatkowo oryginat faktury VAT oraz regulamin wysytamy poczta.

Na sktadanym zamdéwieniu nalezy wpisac:

+ nazwe firmy wraz z danymi teleadresowymi - koniecznie telefon kontaktowy,
+ nazwe towaru oraz ilos¢,
« przy zamowieniu abonamentdéw na ulepszenia niezbedne jest podanie:

0 nazwy program dla ktérego bedzie generowany abonament

o numeru NIP uzytkownika programu
0 numeru licencji programu.

Wszelkie zmiany zamowienia wymagaja formy pisemnej.

Potwierdzeniem przyjecia zamdwienia jest pisemna odpowiedZz naszego pracownika
odestana pocztg elektroniczng lub faksem zwrotnym.

Podstawowymi formami ptatnosci sg gotéwka lub przelew. Pierwsze zamowienia
wymagajg 100% przedpfaty. Po otrzymaniu okreslonej kwoty na rachunek bankowy,
odbiorca zostaje poinformowany o gotowosci wysytki zamdwionego towaru. Istnieje
mozliwos¢ wysyiki za pobraniem za dodatkowg optatg.

Pfatnosci odroczone sg mozliwe w pdézniejszym terminie.
Koszty przesytki doliczane sg do wartosci faktury.

3. Rabaty

Wysokosci rabatéw zostang przedstawione bezposrednio zainteresowanym.
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